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Summary
▪ Presentiamo oggi i risultati di un Survey ed una 

mappatura condotta tra le 111 startup innovative 
che da Registro Imprese risultano operanti in 
ambito insurtech in Italia a Maggio 2023.

▪ L’indagine è stata progettata per ottenere una big 
picture delle principali criticità affrontate dalle 
startup insurtech italiane nel loro percorso di 
crescita e affermazione sul mercato ed i loro 
elementi caratterizzanti.

▪ I principali fattori misurati riguardano dimensioni 
societari quali:

▪ Struttura societaria;

▪ Business Model;

▪ Tecnologie Abilitanti;

▪ Partnership con Compagnie;

▪ Rapporto con mercato dei capitali.
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In Italia ci sono 111 aziende operanti in ambito Insurtech

55 Insurtech in senso Stretto

86 Insurtech registrate come scope of work in camera di commercio

111 Insurtech complessivamente operanti su alcuni aspetti della filiera
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Qual è l’anno di nascita della società? 

DOMANDA 1/25 

Quanti sono i founders della vostra società? 

DOMANDA 2/25 
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Quanti dipendenti ha la vostra startup? 

DOMANDA 3/25 

Qual è l'età media dei vostri dipendenti? 

37,50%

25 – 30 anni

40%

30 – 40 anni

22,50%

40 – 50 anni

DOMANDA 4/25 
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Siete una startup innovativa? 

DOMANDA 5/25 

Ubicazione società:

DOMANDA 6/25 

75% Nord
15% Centro
10% Sud e Isole

Italian Insurtech Association  | «ITALIAN INSURTECH STARTUP SCENE» 05/2023



7

La vostra Mission (1 to 5)

1. Innovazione e Digitalizzare di processo nella distribuzione e nelle operation

1. Innovazione e Digitalizzare di processo nella sottoscrizione

1. Innovazione di prodotto su prodotti commodities

1. Innovazione di prodotto su special risks 

1. Innovazione di processo nel Claim settlement

DOMANDA 7/25 
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Obiettivo long term della società - soluzioni a pain points strutturali di mercato  

✔ Rendere totalmente friction less e digitale l’interazione tra compagnie, ospedali, aziende e pazienti

✔ Continuare a sviluppare i nostri applicativi digitali per potenziare sempre più il rapporto tra intermediario e 
cliente, e dare ad entrambi strumenti digitali all’avanguardia capaci di muoversi con tempismo e completezza 
all’interno del mondo insurtech

✔ Digitalizzare il processo di sottoscrizione e distribuzione di soluzioni long term care

✔ Sviluppare e distribuire il futuro dell’assicurazione della mobilità

✔ Diventare l'attore di riferimento globale nella fornitura di servizi legati al tracciamento

✔ Diventare un partner industriale per le compagnie assicurative nella gestione avanzata delle perizie AUTO

DOMANDA 8/25 
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Quali sono le vostre 3 priorità allo stato attuale? 

DOMANDA 9/25 
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Stato attuale raccolta capitali

DOMANDA 10/25 
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Quanto è l’ammontare della cifra 
raccolta attraverso Business Angels?

Quanto è l’ammontare della cifra raccolta 
attraverso investitori istituzionali?

DOMANDA 11/25 DOMANDA 12/25 
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Qual è il fatturato dell’esercizio in corso?

DOMANDA 15/25 DOMANDA 16/25 

A quanto ammontano gli investimenti in 
capitale dell’ultimo esercizio?
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 Con quali compagnie assicurative collabora (1 to 4)?

 Con quali grandi distributori collabora (1 to 5)?

 In quali mercati opera?

DOMANDA 17/25 DOMANDA 19/25 

DOMANDA 18/25 

1. Compagnie Italiane top 5 per Premi

2. Compagnie Italiane non top 5 per Premi

3. Compagnie Internazionali

4. Partnership con MGA

1. Distributori online
2. Broker
3. Agenti e Broker
4. Operatori Mobilità
5. GDO

Target market internazionalizzazione (1 to 5)?

DOMANDA 20/25 

1. UK
2. Spagna 
3. Svizzera
4. Germania
5. Francia
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Siete soddisfatti dello sviluppo 
dell’Insurtech In Italia?

Siete soddisfatti del supporto del sistema 
assicurativo italiano alle alle startup?

DOMANDA 21/25 DOMANDA 22/25 
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Siete soddisfatti sulla raccolta dei capitali?

DOMANDA 23/25 
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 Quali sono i principali ostacoli che vedete sul mercato?

DOMANDA 24/25 

✔ Momento di stallo del mercato di capitali, difficoltà nella raccolta.

✔ La digitalizzazione del mondo assicurativo è ancora indietro rispetto alla domanda 
che arriva dal cliente, pertanto vi è la necessità di accelerare sulle competenze in 
ambito digital.

✔ Ritrosia ad investire da parte dei VC.

✔ Scarsa sperimentazione da parte delle compagnie.

✔ Apertura a valutare investimenti da parte del mercato solo in caso di target che 
hanno già raggiunto profittabilità.

✔ Acquisizione clienti e crescita topline.
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 Cosa potrebbe fare IIA per voi?

DOMANDA 25/25 

✔ Maggiori occasioni di incontro con investitori 

✔ Promuovere le startup italiane all’estero

✔ Facilitare la sperimentazione di nuovi prodotti con compagnie 

✔ Creare network con operatori non assicurativi (mobilità, GDO) 

✔ Accorciare i tempi di esecuzione degli investimenti;

✔ Ottimizzare i tempi di esecuzione dei progetti di collaborazione tra 

startup e compagnia

✔ Facilitare hiring startup
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Riepilogo: punti di forza delle startup italiane

Eccellenze nella ricerca e 
nell'innovazione 

Costi del personale tipicamente più 
competitive rispetto al resto d’EU

Founding team motivati
Presenza in network e acceleratori 

Flessibilità nel pivoting di business 
model e strategie

Facilità accesso a incentivi statali 
per R&D
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Riepilogo: aree di attenzione sulle startup 
italiane

Non sufficientemente capitalizzate. 
Situazione frammentata e non 
strutturale. 

Insufficiente competenze in ambito 
digitale, tecnico assicurativo e 
necessità maggior attenzione al 
prodotto

Poca traction Insufficiente  propensione alla 
internazionalizzazione

Rischio competitività, burnout e 
scoramento 

Scarse competenze nel relazionarsi 
con Investitori istituzionali e 
difficoltà nel reperire investitori 
specialisti
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